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Wyzwania spoteczne w czasach cyfryzacji

Spoteczenstwo przemystowe powstato zaledwie okoto 300 lat temu. W Europie nastgpito
woéwczas przejscie od metod produkcji recznej do wykorzystania maszyn. Rewolucja ta w
rownym stopniu miata charakter spoteczno-kulturowy, jak i koncentrowata sie wokét technologii
pary lub maszyn. Przyczynita sie ona do postepu na niespotykang dotychczas skale, prowadzac
do catkowicie odmiennego sposobu tworzenia dobrobytu, systemu wartosci, a w konsekwencji
rowniez formy organizacji spoteczenstwa.

W ciggu ostatnich 50 lat, wraz z wprowadzeniem technologii elektronicznych i informacyjnych,
w systemach produkcji nastgpit istotny skok jakosciowy. Zmiana ta pociggneta za sobg przejscie
od pracy fizycznej do umystowej i sprawita, ze sama wiedza stata sie gtéwnym czynnikiem w
produkgji.

Potgczenie réznych technologii przyczynia sie obecnie do zatarcia granic miedzy sferg fizyczng,
cyfrowa i biologiczng. Przetom technologiczny osigga niespotykane dotychczas tempo. Przebiega
raczej w sposéb gwattowny niz linearny. Prowadzi do diametralnych zmian niemal w kazdej
branzy w kazdym kraju. Zmienia sposdb, w jaki postrzegamy $wiat, pracujemy, zachowujemy sie
i uczymy. Ksztattuje réwniez nasze wartosci, spofeczenistwo, a nawet naszg demokracje.
Rewolucja cyfrowa sprawia, ze podgzamy w kierunku spoteczenstwa cyfrowego.

Zmiany technologiczne i spoteczne byly zawsze scisle ze sobg powigzane — te pierwsze
automatycznie pociggajg za sobg te drugie. Podobnie jak miato to miejsce w przypadku
wczesniejszych rewolucji, bedziemy swiadkami zaréwno zmian gospodarczych, jak i spotecznych.
Dlatego tez jestesmy przekonani, ze przyszty dobrobyt bedzie w duzym stopniu uzalezniony od
tego, jak dobrze spoteczenstwa i rzady poradzg sobie z rewolucjg cyfrowg, przy czym sprawg
kluczowej wagi jest tutaj nowoczesne i przysztosciowe ksztatcenie.

Réinorodnos¢ wyzwan

Europa stoi w obliczu réznorodnych wyzwan: od wysokiego bezrobocia po zmiany
demograficzne, niekontrolowang migracje, zmiane klimatu i skutki globalizacji.

Przyznajemy, ze globalizacja ma zwigzek zardwno z bezposrednimi zagrozeniami, jak i z
ogromnymi mozliwosciami dla Europy. Doprowadzita bowiem do powstania miliondw miejsc
pracy, a jednoczesnie byta przyczyng dotkliwych strat. W jej wyniku doszto do ograniczenia
ubdéstwa na Swiecie, natomiast pogtebita sie nierdwnos$é. Wyrazamy jednak gtebokie
przekonanie, ze przeptyw kapitatu, oséb, towardw i ustug w naszych otwartych gospodarkach w
duzym stopniu przystuzyt sie dobru publicznemu. Musimy zapewni¢ réwnos¢ szans i
sprawiedliwszy podziat dobr; musimy ograniczy¢ ryzyko wykluczenia — ryzyko dotyczace
najczesciej oséb o najmniejszych umiejetnosciach i znajdujacych sie w najbardziej niekorzystnej
sytuacji.
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Cyfryzacja stanowi wyzwanie dla naszej wydajnosci, naszego wzrostu i naszej konkurencyjnosci.
Internet zmniejszyt odlegtosci i sprawit, ze mozna je pokonywac w szybszy i taiszy sposdb.
Umozliwit on wymiane informacji i Swiadczenie ustug ponad granicami, tym sposobem dobrobyt
coraz bardziej zalezy od stopnia tacznosci fizycznej i cyfrowej z resztg Swiata.

Technologie cyfrowe oferujg nowe rozwigzania w zakresie wyzwan spotecznych, od starzenia sie
spoteczenstw po opieke zdrowotng, inteligentny transport, bezpieczenstwo, energie i
Srodowisko. Musimy zatem wspiera¢ oparte na cyfryzacji innowacje spoteczne, w miare jak
stosujemy nowe technologie w celu zapewnienia konkretnych korzysci spotecznych:
przyktadowo w procesie wzmacniania pozycji i stymulowania obywateli jako konsumentéw do
podejmowania $wiadomych decyzji lub wspierania zbiorowych, opartych na swiadomosci
ekologicznej zmian zachowania i wiekszego uczestnictwa w demokracji.

W czasach spoteczenstwa przemystowego jednym z najistotniejszych czynnikéw, jesli chodzi o
samostanowienie o sobie, byto bezpieczenstwo zatrudnienia. W przeciwienstwie do wiekszosci
swoich rodzicéw zaréwno milenialsi (pokolenie Y), jak i cztonkowie pokolenia Z dos$wiadczg
nowych warunkdw, w ktérych bezpieczedstwo zatrudnienia jest reliktem przesztosci.
Gospodarka cyfrowa to srodowisko wysokiego ryzyka, ktére jest jednak w stanie zaspokoié
potrzebe wiekszej elastycznosci pracy/iycia, a ostatecznie wiekszej indywidualnej kontroli i
zadowolenia z pracy. Réwniez i to bedzie jednak stanowito nowe wyzwanie: W miare jak pula
talentéw zyskuje wymiar globalny, osoby z krajéw rozwinietych beda musiaty sie coraz szybciej
dostosowywac po to, by utrzymaé swojg konkurencyjnosc.

Miejsca pracy, na ktore istnieje obecnie najwiekszy popyt w niektérych branzach i krajach,
jeszcze dziesie¢, a nawet pieé lat temu w ogdle nie istniaty. Nawet 65% dzieci rozpoczynajgcych
obecnie nauke w szkole podstawowej bedzie najprawdopodobniej pracowaé na stanowiskach,
ktdre obecnie nie istniejg, podczas gdy wiele dzisiejszych stanowisk prawdopodobnie zniknie.

Zmiana technologiczna niekoniecznie doprowadzi do zwiekszenia nierdwnosci. Wiele
rutynowych, fizycznych i poznawczych zadan bedzie jednak podlega¢ automatyzacji, a
pracownicy beda potrzebowali innych umiejetnosci. Musimy przygotowac nasze struktury
spoteczne, aby umozliwi¢ masowe przechodzenie oséb z jednego zawodu do drugiego.

W nadchodzacych latach kluczowym wyzwaniem bedzie dostosowanie polityki zatrudnienia i
polityki spotecznej tak, aby lepiej zaspokajaty szybko zmieniajgce sie potrzeby rynku pracy,
tworzone przez gospodarke cyfrowg. Dziatania w tym kierunku obejmujg zapewnienie wiekszej
autonomii i elastycznosci w organizacji pracy, wiekszych mozliwosci znalezienia réwnowagi
miedzy zyciem zawodowym a prywatnym — zwitaszcza w przypadku kobiet, ktére wcigz majg
nieproporcjonalnie wiekszy udziat w obowigzkach zwigzanych z opieka nad dzieckiem — a takze
zapewnienie poprawy w zakresie zdrowia i bezpieczefAstwa oraz wiekszych mozliwosci uczenia

sie.
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Wyzwania spoteczno-kulturowe

Technologie cyfrowe zmienig nie tylko to, co robimy, ale i to, kim jestesmy. Bedg one miaty
wptyw na naszg tozsamosc i na wszystko, co sie z tym wigze: na nasze postrzeganie prywatnosci,
naszg koncepcje wtasnosci, nasze wzorce pracy i wypoczynku oraz strukture konsumpcji, a takze
na sposéb, w jaki rozwijamy nasze umiejetnosci, spotykamy sie z ludZmi i pielegnujemy
relacje/zwigzki.

Nasze smartfony lub inne tego rodzaju urzadzenia stajg sie centrum naszych dziatan — zaréwno
w sferze prywatnej, jak i zawodowej. Jak podkreslono w sprawozdaniu ,,Nowa dynamika rodziny
w Swiecie podtgczonym do sieci”, 38% oséb dorostych poswieca obecnie tyle samo czasu na
przebywanie online, co na bezposrednie kontakty z innymi. W sprawozdaniu zwraca sie réwniez
uwage, ze 76% rodzicow pozwala swoim dzieciom zabiera¢ podtgczone do Internetu urzadzenie
do tézka, a jedynie 23% rodzicow korzysta z oprogramowania monitorujgcego zachowanie ich
dzieci w sieci — chociaz 80% rodzicéw jest zaniepokojonych mozliwym kontaktem ich dzieci z
socjopatg lub cyberprzestepca.

Zapewnienie nawigacji w tej nowej dynamice jest zatem szczegélnie istotne dla matych dzieci,
ktdre dorastajg w otoczeniu technologii cyfrowych i z nich korzystajg oraz dla rodzicow, ktorzy
uczg sie negocjowac uzycie tych technologii. Dzieci szybko i tatwo zdobywajg podstawowe
umiejetnosci w zakresie obstugi urzadzen i Internetu, lecz majg niewielka Swiadomos¢ tego, co
w rzeczywistos$ci oznacza bycie ,online”. Taka sytuacja doprowadzita do zwiekszenia sie liczby
przypadkdéw cybernekania, cyberprzemocy, znecania sie nad dzieémi, cyberstalkingu, sextingu,
kradziezy tozsamosci, zamieszczania nieodpowiednich tresci, uwodzenia dzieci przez Internet,
phishingu i wykorzystywania seksualnego — przy czym ofiarami sg tutaj gtéwnie kobiety i dzieci.
Jak wynika ze sprawozdania EU Kids Online z 2011 r. 6% dzieci (z préby liczacej 25 142 dzieci) w
wieku 9-16 lat doswiadczyto nekania online w catej Europie, a 3% z nich byto sprawcami
cybernekania. Od 2010r. do 2014 r. w grupie dzieci w wieku 11-16 lat odnotowano wzrost
przypadkdw cybernekania z 7% do 12%.

Drogowskazami na szczeblu UE, za ktorymi EPL zdecydowanie sie opowiadata, s3: ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych, dyrektywa o prywatnosci i tgcznosci elektronicznej,
dyrektywa w sprawie bezpieczenstwa sieci i informacji, utworzenie Europejskiego Centrum ds.
Walki z Cyberprzestepczoscig (EC3) oraz rzeczywiste i mozliwe do wyegzekwowania prawa
podstawowe; w celu przezwyciezenia tych probleméw musimy jednak zwiekszy¢ wsparcie dla
inicjatyw prowadzonych przez panstwa cztonkowskie. Dziatania w tym kierunku powinny
uwzglednia¢ koordynowanie lub uzupetnianie programéw majacych na celu zwiekszenie
swiadomosci i programoéw edukacyjnych, zarowno w szkotach, jak i poza nimi, aby zapobiegac
cybernekaniu, informowaé rodzicéw i dzieci o zagrozeniach zwigzanych z Internetem oraz
zachecac ofiary do zgtaszania przypadkéw przemocy. Jako spoteczerstwo musimy sobie wszyscy
zadac zasadnicze pytanie: jakie wartosci chcemy zachowac i kultywowac na przysztos¢, a jakie
zechcg chroni¢ przyszte pokolenia. OdpowiedZz na to pytanie nada kierunek procesowi
ksztattowania przysztej polityki i technologii.
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Dla EPL przekaz jest jasny: wartosci takie, jak wolnos¢ i odpowiedzialno$é, idg ze sobg w parze.
Kazda osoba ma prawo i obowigzek ponosi¢ petng odpowiedzialnos¢ za swoje dziatania —
zarowno w Internecie, i w Swiecie realnym. Zatem, oprécz obowigzku dochowania nalezytej
starannosci, zdolno$¢ do podejmowania dziatan w danym otoczeniu lub kontekscie stanowi
podstawowaq wartos$é, ktérg nalezy chronic¢ podczas wypetniania naszego obowigzku zachowania
czujnosci w kontekscie szybkiego postepu technologicznego. Przyznajemy, ze sama technologia
nie jest w stanie rozwigzac ani naprawi¢ problemoéw spotecznych, lecz, z catym szacunkiem dla
wartosci otwartego Internetu, wszystkie zainteresowane strony muszg w skrupulatny sposéb
zajmowac sie problemami spotecznymi powstatymi w wyniku korzystania z technologii
cyfrowych, stojgc jednoczesnie na strazy naszych podstawowych praw i wartosci.

Osiggajgcy coraz wiekszg skale, ,,zawsze podtaczony” styl zycia, w ktérym wirtualne oddziatuje
na realne, prowadzi do przeksztatcenia oraz zakwestionowania struktury rodziny
odpowiadajgcej naszym tradycyjnym wyobrazeniom. Ma on réwniez wptyw na nasze poczucie
czasu, a tym samym na naszg zdolno$¢ krytycznego myslenia w ocenie informacji zebranych z
réznorodnych zrédet, takich jak media spotecznosciowe. Zjawisko to utrudnia integracje naszych
przekonan i dziatan, poniewaz nie mozemy juz polegaé na wszystkim, co czytamy — przywrdcenie
odpowiedzialnosci w erze post-prawdy bedzie miato kluczowe znaczenie. Dochodzi u nas
rowniez do zmiany w samych standardach wiedzy: Odeszli§my od korzystania z zasobdw
bibliotek na rzecz ,googlowania” potrzebnych nam informacji, co zasadniczo zmienia nasze
postrzeganie Swiata.

Dziatania z myslg o przysztosci

Jestesmy gteboko przekonani o gtdwnej roli ksztatcenia i szkolenia jako najpewniejszego sposobu
zabezpieczenia naszej przysztosci.

Najpierw musimy jednak na nowo zdefiniowac analfabetyzm XXI w. Wraz ze stale rosngcym
tempem rozwoju technologii cyfrowych, ktéry prowadzi do zasadniczych zmian w funkcjach i
oczekiwaniach zawodowych, bardziej niz kiedykolwiek, potrzebujemy wczesnych systemoéw
ksztatcenia i szkolenia umozliwiajgcych nauczanie jednego istotnego elementu: sprawnosci
uczenia sie (ang. learning agility). Sprawno$¢ ta obejmuje zdo/nos¢ do uczenia, oduczania i
uczenia sie na nowo; oznacza to otwarto$é na nowe perspektywy oraz mozliwosé przyswajania
nowej wiedzy, jakg oferuje szersza perspektywa. Powinnismy sie skoncentrowac¢ na tworzeniu
systemow ksztafcenia i szkolenia, w ktérych zdolnos¢ do szybkiego i fatwego zdobywania nowych
umiejetnosci i wiedzy staje sie kluczem do uwolnienia tzw. ,biegtosci w zmianach” (w ich
tworzeniu i reagowaniu na nie), co pozwoli na odniesienie sukcesu w niepewnym,
nieprzewidywalnym i stale zmieniajgcym sie otoczeniu.

Jednoczesnie, zaréwno na rzgdach, jak i na przemysle powinna spoczywaé odpowiedzialnos¢ za
rozwoj nowych programoéw i szkolen w zakresie umiejetnosci na potrzeby uczenia sie przez cate
zycie, uczenia sie dorostych i ustawicznego dostosowywania umiejetnosci, ktore maja kluczowe
znaczenie w odpowiednim przygotowaniu przysztej sity robocze;j.
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Europejska Partia Ludowa ponownie zobowigzuje sie do aktywnego wspierania zarowno
wysokiej jakosci ksztatcenia i szkolenia, jak i ustawicznego rozwoju umiejetnosci, ktére to
elementy stanowia najlepsze zabezpieczenie przed niepewnga przysztoscig. EPL wzywa zatem
europejskie instytucje do wspierania panstw cztonkowskich w miare jak rozwazajg one
nastepujgce dziatania:

opracowanie programow nauczania z myslag o przysztych wyzwaniach, przy
zaangazowaniu wszystkich podmiotéw dziatajgcych w dziedzinie ksztatcenia (w tym
nauczycieli i ucznidw), a takze administracji publicznej i przemystu, ktére to programy
rozwijatyby umiejetnosci krytycznego myslenia i rozwigzywania probleméw,
kreatywnos$¢, przedsiebiorczos¢ oraz umiejetnosci komunikacji i wspotpracy;
podejmowanie préb szerzej zakrojonych eksperymentéw z nowymi modelami —
przyktadowo przeprowadzana w Finlandii reforma zastepujgca tradycyjne ,,nauczanie
przedmiotowe” ,nauczaniem wedtug tematu” — w tym wczesnego wprowadzania do
srodowiska pracy, ze szczegdlnym naciskiem na biegtosé cyfrowa, solidne i cieszgce sie
powazaniem ksztatcenie techniczne i zawodowe oraz otwartosé na innowacje;
formutowanie odpowiednio zdefiniowanych planéw majgcych na celu aktualizacje
zarowno wiedzy, jak i umiejetnosci nauczycieli;

uznawanie wspierania talentdw za element ,nieformalnego uczenia sie” oraz
promowanie ogdlnounijnego dziatania na rzecz odkrywania i wspierania utalentowanych
0s6b w Europie, poniewaz talent i kreatywnos¢ stanowig podstawe innowacji i
konkurencyjnosci, a wspieranie talentéw prowadzi do poprawy w zakresie samooceny,
zdolnosci do zatrudnienia oraz mobilnosci i spéjnosci spotecznej;

priorytetowe traktowanie rdéznorodnosci i wigczenia w dziedzinach nauk Scistych,
technologii, inzynierii i matematyki;

wspieranie wymiany danych i koordynacji z sektorem prywatnym w celu lepszej oceny
tego, co powinno by¢ nauczane;

przygotowanie wyzwania dla wszystkich europejskich szkét — ,Nagrody dla szkoty w UE
gotowej na przyszte wyzwania” (ang. The EU Future-Ready School Award) — ktére bedzie
wymagato od szkét przedstawienia podjetych lub planowanych reform majgcych na celu
poprawe ich zdolnosci do przygotowania uczniéw na cyfrowg przysztos¢; wyzwanie to
bedzie uwzgledniato nagrode finansowg przyznawang na wszystkich szczeblach
szkolnictwa: od szkét podstawowych po uczelnie wyzsze;

opracowanie wspoélnej definicji cybernekania w celu stworzenia planu dziatania na rzecz
zwalczania tego zjawiska w szkotach; ta szerzej zakrojona inicjatywa powinna
uwzglednia¢ program na rzecz zwiekszania $wiadomosci, w ramach ktérego
prezentowano by zagrozenia zwigzane z Internetem; powinna ona réwniez ufatwiac
wymiane najlepszych praktyk oraz gromadzenie danych w celu zapewnienia
skuteczniejszych dziatan; powinna ona wspieraé¢ wspoétprace z sektorem prywatnym, a
takze uwzglednia¢ ustanowienie w kazdej szkole doradcy, ktérego zadaniem bytoby
zwiekszanie Swiadomosci tego zagadnienia i petnienie roli aktywnego stuchacza, ktéremu
dzieci mogg zgtaszac problemy wynikajgce z cybernekania;

wspieranie i umacnianie pozycji bibliotek publicznych w oferowaniu edukacji cyfrowe;j
poprzez skoncentrowanie sie na rozwoju zdolnosci w zakresie budowania wiedzy i
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krytycznego myslenia, takich jak zdolno$¢ do analizy tekstow poprzez dalsze ich badanie
w przeciwienstwie do przyjmowania ich jedynie w sposéb dostowny;

e ustanowienie specjalnego programu, takiego jak telefoniczna linia pomocy, w celu
zapewnienia rodzicom pomocy w zrozumieniu zagrozen zwigzanych ze $wiatem online
oraz w sposobie identyfikacji — na mozliwie najwczesniejszym etapie — uzaleznien lub
problemdéw wynikajgcych z korzystania z nowych technologii i medidow; dotyczytoby to
m.in. gier online, medidow spotecznosciowych lub platform dyskusyjnych (czatéw);

e zwrdcenie szczegdlnej uwagi na wigczenie cyfrowe poprzez zapewnienie zachet dla
przemystu, ktdre wspierajg przyktadowo dotacje dla pracownikéw dajgce mozliwosci
uczenia sie przez cate zycie, uczenia sie dorostych oraz ustawicznego dostosowywania
umiejetnosci i przekwalifikowywania sie.

Stojac w obliczu niepokojéw zwigzanych z nieprzewidywalnym swiatem, liderzy muszg nie tylko
nauczy¢ sie nowych sposobdw i metod dziatania: muszg rowniez by¢ gotowi na eksperymenty.
Zmiany, do jakich prowadzi era cyfrowa, bez watpienia budzg obawy; istniejg jednak réowniez
rozliczne mozliwosci. Musimy by¢ otwarci na zmiany, aby utrzymac konkurencyjnosé i styl zycia
Europy, wskazujac jej droge w kierunku przysztosci, ktéra stuzy nam wszystkim, a takze
przysztosci, ktéra odzwierciedla nasze wspdlne cele i wartosci — stawianie ludzi na pierwszym
miejscu i wzmacnianie ich pozycji.

Przysztos¢ ta czeka kazdy nardd, bez wyjgtku. Do nas wszystkich bedzie nalezato podjecie
wspolnych dziatan.

»Gatunkiem, ktory przetrwa, nie jest ani ten najsilniejszy, ani najinteligentniejszy. Przetrwa
ten, ktory najlepiej potrafi dostosowac sie do zmian”. — Charles Darwin



